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昨年4月より、スタッフの介護技術や、知識向上を目的とした研修システム「eラーニングシステム：障がい者支

援者教育プログラム：株式会社Lean on Me」の導入と共に、実技研修を定期的に行っております。すでに「身体

介護技術」や「虐待防止」、「服薬に関する注意点」、「移動支援の留意事項」などを行って参りました。

この4月には「ビジネスマナー研修」として、振る舞いや挨拶、身嗜みなどを予定しております。このような社内研

修を通じて、スタッフのスキルアップ、より良いゲストへの接遇に役立てたいと考えております。
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人材の養成及び、障がい（児）者の社会参加促進の一環として、知的養成研修を定期的に実施して

おります。3月には6名の受講生が資格を取得致しました。本年度も4月より大阪府立福井高等学校の福
祉課コースの生徒の皆さん11名への移動支援知的養成研修の実施を予定しております。今回も、生徒
の皆さんへガイドヘルパーという仕事の楽しさや、重要性をお伝えしたいと思います。


