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「12月と1月に本格的流行が予想される」との報道もあり、

皆様も御心配のことと存じます。

そんな中、皆様のショートステイを守るために、やむを得ず

以下の通り、ご利用を制限させて頂く場合もあります。

ご不便おかけいたしますが、何卒、ご理解とご協力を賜りま

すよう宜しくお願い申し上げます。

～あるお声から思案をしていること～
『直前にキャンセルしてヘルパーの予定に穴をあけてしまった。』
『ショートステイのお弁当が無駄になってしまい申し訳ない・・・』
『報酬額の引き下げで収入が減っている中、運営は大丈夫ですか？』
という御心配を頂きました。
確かに直前にキャンセルを頂くと、辛いことがあります。しかしな

がら、体調不良やお気持ちの乱れなどは致し方ないことですし、また
こちらからも緊急対応等の為、頂いたご予定をキャンセルさせて頂く
こともありました。ですから、その点については特に考えておりませ
んでした。
しかし一方で、ご心配を頂いていることは事実です。そこで改めて、
「皆様へのサービス提供を継続させて頂くことが最も重要」であると
考えました。
つきましては上記について、皆様のご意見を賜りたく存じます。
広く皆様よりご意見を頂き、その上で再考してゆきたいと考えてお

ります。何卒、宜しくお願い申し上げます。

ケース 前穂受入 行政報告 留意/判断

利用中の発症 × ○ 医療機関・自宅療養対応。行政報告要

利用前後の発症 △ × 事業所判断【判断基準：濃厚接触度合い】　但、状況把握要

利用者家族・近親者の発症 △ × 事業所判断【判断基準：濃厚接触度合い】　但、状況把握要

他利用施設発症者ありの利用希望 △ × 事業所判断【判断基準：濃厚接触度合い】　但、状況把握要

閉所施設利用者の利用希望 × × 受入れ不可。基本約1週間【潜伏期間　発症日翌日を初日～7日間】

支援学校学級閉鎖の利用希望 × ×

※△は状況をみて、都度判断をさせて頂きます。

前月号でもご案内させて頂いたとおり、下記の日程をお休みさせて頂きます。

※但し、急な御用又は緊急時には、個別にてご相談をお受け致します。

（事業所へ電話を掛けて頂ければ転送で緊急対応職員につながります。）
宜しくお願い致します。

年内は１２月３０日（水）の１２時まで 年明けは１月４日（月）の１３時から

餅つきについては、
今年も中止にさせて
頂きます。いつか復
活できるように努力
します。


