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お陰様で、前穂ショートも、短期入所（宿泊）、日中一時（日帰り）とも
に、日々安定した運営ができております。有難う御座います。
そこで、改めて皆様に【お願い】と【ご報告】があります。

①どうか、ご持参品の全てに、かならずお名前をご記入下さい。

靴の履き間違い等の為、皆様にご迷惑をお掛けしており、申し訳なく
思っています。間違いが起きぬよう今までも、色々と工夫を重ねてきま
したが、スタッフの記憶に頼らざるを得ない時も多く、苦慮しております。
どうか、『ご持参品には、お名前をご記入頂けますよう』重ねてお願
い致します。

②10月は通夜・入院等のため６件の緊急対応をさせて頂けました。

日頃から、ショートの定期的利用をして頂いている方ばかりでしたの
で、急なご利用にも拘らず、どの方も落ち着いてお過ごし頂けました。
安全にそして、安心してお過ごし頂くためには、ゲストの皆様と前穂
スタッフの相方の”慣れ”が大切であると、長年の経験から感じており
ます。ぜひ複数の施設での定期的利用をお勧め致します。

③施設・備品等を順次、整えております。

１）風呂場ですが、万一の発作や転倒の際にも、安全なように『総クッ
ション張り』に10/16に改装致しました。
２）台所のレンジはガスからＩＨに変更致しました。
３）枠を白ペンキで塗り、広く快適な空間を演出しております。
皆様のご意見も頂戴し、快適な空間を第一に考えておりますので、保
護者の方にも是非、見に来て頂きたいです。

前穂スタッフは、ガイドヘルパーから援助職になった者が多く、『皆様の施設利用のご様

子』をあまり知らないと、かねてより問題を感じておりました。そこで、皆様のご利用の少ない

日中時間帯を使って、スタッフ研修のための施設見学を再開しました。

７月には『ひかり』、９月には『茨木学園』『友遊の里』、１０月には『三島の郷』『やまびこ園』

にご訪問し、見学をさせて頂きました。

見学をすることで、皆様のお気持ちに少しでも近づきたいと願っております。

スタッフの資質向上のため、今後もこうした研修を続けて参ります。
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